POLITICA DE PRIVACIDADE PROGRAMA “RODOIL MAIS”

Qual é o objetivo da Politica de Privacidade?

= A Rodoil preza muito pela segurancga e privacidade dos seus dados, por isso, o
nosso compromisso € demonstrar de forma transparente:

« quais dados seus coletamos;
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quais sdo as finalidades de uso; bases legais; formas de armazenamento
e eventuais compartilhamentos de seus dados;
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que boas préticas de seguranga da informacgéo utilizamos;

R
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além de demonstrar quais sdo seus direitos e disponibilizar um canal para
comunicagdo com a Rodoil.

= A Politica de Privacidade do Programa Rodoil Mais podera ser modificada a
qualquer momento, visando o cumprimento as normas aplicaveis. Vocé pode
acompanhar as alteracdes por meio do website:

(https://cashbackrodoil.com.br/Politica-de-Privacidade).

Quais dados coletamos e de que forma utilizamos?

= A Rodoil coleta os seus dados pessoais de acordo com as finalidades e
justificativas legais a seguir exemplificadas:
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= A Rodoil ndao compartilha os dados pessoais que coleta para outros fins
que nao sejam para as finalidades descritas na Politica de Privacidade
“Rodoil Mais”.

Com quem compartilhamos os seus dados?

= Os seus dados serao compartilhados uUnica e exclusivamente para fins de
desenvolvimento das atividades da Rodoil, sendo exigido que todos os
terceiros que se relaciona mantenham confidencialidade, bem como que
utilizem tais informagées exclusivamente para os fins expressamente
permitidos. Dentre os principais compartilhamentos, temos:

< empresas relacionadas ao sistema eletrénico de funcionamento do site
e Aplicativo do Programa Rodoil Mais;

« empresas que realizam a gestdo da base de dados;

% empresas contratadas pela Rodoil para realizar as suas acges de
marketing e publicidade;

+ empresas/instituicoes financeiras que realizam a emissao e gestao
dos cartoes crédito oferecidos aos consumidores, com o seu
consentimento;

% em razdo de obrigacdo legal e ou por solicitacdo dos Orgdos Publicos
e/ou Entidades Fiscalizadoras.

Onde armazenamos os seus dados?



= Os dados coletados serdo armazenados junto a datacenters, em servidores
fisicos localizados no Brasil e em nuvem virtual no Google, localizada em
us-central1-a (Estados Unidos).

Ha Transferéncia Internacional de seus dados?

e Sim, havera a transferéncia internacional de dados para fim de
armazenamento destes. A Amazon Web Services (AWS), que possui nivel
adequado de protegdo de Dados Pessoais, e a Rodoil estabelecera
mecanismos para garantir a legalidade da transferéncia Internacional de Dados
Pessoais, segundo as regras constantes na LGPD e normativos emitidos pela
ANPD.

Quais sao seus direitos?

= Confirmar a existéncia dos seus dados;

= Ter acesso aos dados;

= Solicitar correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

= Solicitar anonimizagao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios;
= Solicitar portabilidade dos seus dados para outro fornecedor;

= Solicitar eliminagao dos seus dados apds 0 uso;

= Ser informado sobre o uso de dados compartilhados;

= Serinformado sobre as consequéncias de nao informar os seus dados;

= Revogar seu consentimento.

Como a Rodoil garante a seguranga de seus dados?

= A Rodoil adota formas de gestdo da seguranga da informagédo e controles
rigidos de protecdo das informacbes, seguindo recomendacdes das normas
nacionais e internacionais de Seguranga da Informac&o, como a NBR ISO/IEC
27000, tendo como base a sua Politica de Seguranca da Informagéao, Politica
de Governanca de dados, Politica de Gestdo de Acessos e Plano de Resposta
a Incidentes.

Por quanto tempo os seus dados ficam com a Rodoil?

= Os dados pessoais coletados pela Rodoil permanecerao armazenados no
banco de dados para fins legitimos e essenciais, tais como:

1) existéncia de lei ou regulagao especifica exigindo prazo determinado
para retengéo de dados;

2) para exercicio regular de direitos da Rodoil;



3) para fins segurancga, controle de fraudes e prestagdo e contas para os
titulares dos dados e para ANPD.

A Rodoil permanecera com o histérico de seus dados, garantindo o uso
exclusivo pela Rodoil e pelas empresas por ela contratadas para
cumprimento das finalidades descritas nesta “Politica”, além da preservacao da
seguranga de tais informagdes e outros interesses legitimos, em conformidade
com o artigo 10 da LGPD.

A Rodoil coleta dados de criangas?

O site e o aplicativo da “Rodoil Mais” sao direcionados e destinados a serem
usados somente por pessoas com 18 anos de idade ou mais. Nao
direcionamos publicidades para criangas e nao coletamos intencionalmente
dados pessoais de menores de 18 anos.

Ao aceitar os termos desta politica o titular declara ser maior de 18 (dezoito)
anos e que fez a leitura completa e atenta das regras deste documento,
estando plenamente ciente conferindo assim sua livre e expressa concordancia
com os termos aqui estipulados.

A Rodoilutiliza “cookies”?

O que sao cookies?

Sao pequenos arquivos-texto, como um pacote de dados, gravados e enviados
de um servidor web (site) para programas de navegagdo (navegadores ou
“browsers”). Os navegadores utilizados armazenam essas informagdes para
definir preferéncias de acordo com os acessos dos usuarios.

Quais sao os tipos de cookies?

O site da Rodoil utiliza alguns cookies que podem ser do tipo “primarios” ou de
“terceiros”. Os cookies primarios gravam informagdes e configuragbes de
preferéncia enquanto ocorre a navegacao pelo site e salva para quando o
usuario voltar a visitar a pagina futuramente, ficardo armazenados no seu
dispositivo até expirarem ou até serem excluidos usando os recursos do
navegador. Ja os cookies de terceiros sdo coletados por outra organizagao que
nao seja a proprietaria do site e permitem gerar analises mais completas dos
habitos de navegacao, permanecem no dispositivo por algum tempo e também
podem ser excluidos manualmente pelo usuario.

Quais dados coletamos via cookies?

Os cookies primarios que sao coletados sao os de sessado e comportamento de
navegacao do usuario e os cookies de linguagem.



Os cookies de terceiros sdo utilizados pelo Google Analytics e Hotjar para
coletar dados relacionados ao dispositivo/navegador, o endereco IP e as
atividades no site bem como para medir e coletar estatisticas sobre as
interacbes dos usuarios. Os dados sao coletados de forma automatica.
Utilizamos cookies para proporcionar uma melhor experiéncia em nossas
plataformas e viabilizar recursos personalizados, como recomendacgdes de
produtos, anuncios e informacdes adicionais de itens de interesse do
Participante, por exemplo.

Veja também a politica de privacidade do Google disponivel em
https://policies.google.com/privacy e da Hotjar disponivel em
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/.

Quem utiliza os nossos cookies?

A Rodoil ndo tem controle sobre a utilizagdo de cookies captados por terceiros.

Como posso configurar cookies?

A Rodoil utiliza ferramentas para facilitar a configuragdo das escolhas de
cookies permitidas pelo usuario, de acordo com as suas preferéncias. Ao
realizar o primeiro acesso ao site Rodoil sera disponibilizado um
banner “CONTROLE SUA PRIVACIDADE" com a possibilidade de
configuragdo das suas preferéncias. Vocé podera modificagéo suas escolhas a
qualquer momento neste mesmo painel.

Qual é o canal de contato com a Rodoil?

O consumidor podera esclarecer qualquer duvida em relacdo a presente
“Politica”, bem como solicitar quaisquer de seus direitos, por meio dos canais
de comunicagao abaixo relacionados:

Dados do controlador:

Razdo Social: | RODOIL DISTRIBUIDORA DE COMBUSTIVEIS S.A.

CNPJ:

07.520.438/0001-40

Endereco: Rua Alcides Longhi, n. 220, Bairro Floresta, Loteamento Vilagio

Iguatemi, cidade de Caxias do Sul, RS

Encarregado de Dados (DPO)

Razao Social: Dupont Spiller Fadanelli Advogados Associados

Canal de solicitacoes/reclamacoes:

Portal:

Clique aqui
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